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Personalverrechnung und Beratung

Allgemeine Geschdftsbedingungen

1 PRAAMBEL

11 Personalverrechnung. Die Auftragnehmerin (bt ihre berufliche Tdatigkeit auf Grundlage des
Bilanzbuchhaltungsgesetzes 2014 (in der Folge kurz ,BiBuG*) aus und ist dazu nach Nachweis der vom
Gesetz geforderten hohen Qualifikation offentlich bestellt worden. Leistungen aus der Personal-
verrechnung umfassen z. B. insbesondere die Lohn- und Gehaltsverrechnung und Abgabenverrechnung
im Ausmal der durch das BiBuG festgelegten Berufsrechte und gewerblichen Nebenrechte. Die
Vertretung und die Abgabe von Erklarungen in Angelegenheiten der Personalverrechnung, das Anlegen
und Fahren von Akten, Statistiken, Karteien und Dateien (z. B. Personal-, Krankenstands-, Urlaubsdatei).
Die Beratung in Angelegenheiten der Arbeitnehmerveranlagung sowie die Abfassung und Ubermittlung
der Erklérung fur Arbeitnehmerveranlagung an die Abgabenbehoérde. Insgesamt die fachmdannische
Dienstleistung und Beratung von Auftraggeber:innen die die Auftragnehmerin im Rahmen der allgemeine

anerkannten Berufsgrundsdtze leistet.

1.2 Unternehmensberatung. Leistungen aus der Unternehmensberatung umfassen z. B. insbesondere
das  Interimsmanagement im  Personalwesen,  Projektmanagement im  Personalbereich,
fachliche/inhaltliche Beratung im Personalbereich, Planung und Durchfihrung von Trainings- und
Personal-Administration. Der Berechtigungsumfang der Unternehmensberater erfasst laut § 136 GewO
auch folgende Tatigkeiten wie beispielsweise die Austibung der auf den Personenkreis der Fihrungskrafte
eingeschréinkten Arbeitsvermittlung, Beratung in Angelegenheiten der Unternehmensgriindung,
UnternehmensschlieBung und der Betriebslibergabe, Sanierungs- und Insolvenzberatung, berufsmafige
Vertretung der Auftraggeber:in gegeniber Dritten (insb. Kunden und Lieferanten) sowie vor Behérden und

Korperschaften 6ffentlichen Rechts.

2 GELTUNG

2.1 Michaela Grubeck Personalverrechnung & Beratung e.U. — im Folgenden als Auftragnehmerin
bezeichnet — erbringt ihre Leistungen ausschlieRlich auf Grundlage der vorliegenden allgemeinen

Geschaftsbedingungen. Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten fur samtliche Rechtsgeschdéfte
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zwischen der Auftraggeber:in und der Auftragnehmerin. MaBgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des

Vertragsabschlusses gliltige Fassung.

2.2 Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten auch fiir alle kiinftigen Vertragsbeziehungen,

somit auch dann, wenn bei Zusatzvertrdgen darauf nicht ausdriicklich hingewiesen wird.

2.3 Nebenabreden, Vorbehalte, Anderungen oder Ergénzungen dieser allgemeinen
Geschdftsbedingungen bedirfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform; das gilt auch fur das Abweichen vom

Schriftformerfordernis.

2.4 Entgegenstehende oder von diesen Geschdftsbedingungen abweichende Bedingungen des
Vertragsgegenilbers werden selbst bei Kenntnis nur dann wirksam, wenn sie von der Auftragnehmerin

ausdrucklich und schriftlich anerkannt werden.

25 Fiur den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschdftsbedingungen unwirksam
sein und/oder werden sollten, berlihrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen und der
unter ihrer Zugrundelegung geschlossene Vertrag nicht. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine

wirksame, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck am ndéchsten kommt, zu ersetzten.

3 VERTRAGSABSCHLUSS

3.1 Basis fur den Vertragsabschluss ist das jeweilige Angebot der Auftragnehmerin bzw. der Auftrag
der Auftraggeber: in, in dem der Leistungsumfang und die Vergutung festgehalten sind. Die Angebote der

Auftragnehmerin sind freibleibend und unverbindlich.

3.2 Erteilt die Auftraggeber:in einen Auftrag, so ist sie an diesen zwei Wochen ab dessen Zugang bei
der Auftragnehmerin gebunden. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Auftrags durch die
Auftragnehmerin zustande. Die Annahme hat in Schriftform (z. B. durch eine Auftragsbestdatigung) zu
erfolgen, es sei denn, dass die Auftragnehmerin zweifelsfrei zu erkennen gibt (z. B. durch Tatigwerden

aufgrund des Auftrages), dass sie den Auftrag annimmt.

33 Die Vertragsparteien bestdtigen, alle Angaben im Vertrag gewissenhaft und wahrheitsgetreu
gemacht zu haben und verpflichten sich, allfdllige Anderungen wechselseitig umgehend bekannt zu

geben.
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4 UMFANG DES BERATUNGSAUFTRAGES UND STELLVERTRETUNG

4.1 Der Umfang sowie die Ausfilhrung des Dienstleistungs-, Beratungs- und/oder
Vertretungsauftrages wird im Einzelfall vertraglich vereinbart. Alle Dienstleistungs-, Beratungs- und/oder
Vertretungsauftrdge und sonstigen Vereinbarungen sind nur dann rechtsverbindlich, wenn sie von der
Auftraggeber:in bestdatigt und firmenmdfig gezeichnet werden und verpflichten gegenseitig nur in dem in

der schriftlichen vertraglichen Vereinbarung angegebenem Umfang.

4.2 Die Auftragnehmerin ist verpflichtet, sdmtliche Dienstleistungen nach der geltenden Rechtslage
zu erbringen. Andert sich die Rechtslage nach Abgabe der abschlieRenden beruflichen AuRerung durch
die Auftragnehmerin, so ist diese nicht verpflichtet, der Auftraggeber:in auf Anderungen oder sich daraus
ergebende Folgerungen hinzuweisen. Dies gilt auch flr abgeschlossene Teile eines Auftrages. Die
Auftragnehmerin ist weiters verpflichtet, nach den Grundsdtzen ordnungsgemdfRer Berufsausibung

vorzugehen.

4.3 Die Auftragnehmerin ist berechtigt, die ihr obliegenden Aufgaben ganz oder teilweise durch
sachverstdndige, unselbststandig beschdftigte Mitarbeiteriinnen oder gewerbliche/freiberufliche
Kooperationspartneriinnen (ganz oder teilweise) durchfihren zu lassen. Die Mitarbeit anderer
selbstandiger Unternehmensberater:iinnen bzw. Personalverrechner:iinnen oder Bilanzbuchhalter:innen ist
schriftlich zu vereinbaren. Die Bezahlung dieser Personen erfolgt ausschlieBlich durch die
Auftragnehmerin selbst. Es entsteht kein wie immer geartetes direktes Vertragsverhdltnis zwischen

diesen und der Auftraggeber:in.

4.4 Die Auftraggeber:in verpflichtet sich, wahrend - sowie bis zum Ablauf von drei Jahren nach
Beendigung dieses Vertragsverhdltnisses - keine wie immer geartete Geschdftsbeziehung zu Personen
oder Gesellschaften einzugehen, deren sich die Auftragnehmerin zur Erfillung ihrer vertraglichen Pflichten
bedient. Die Auftraggeber:in wird diese Personen und Gesellschaften insbesondere nicht mit solchen oder

dhnlichen Beratungsleistungen beauftragen, die auch die Auftragnehmerin anbietet.

5 AUFKLARUNGSPFLICHT DER AUFTRAGGEBERIN UND
VOLLSTANDIGKEITSERKLARUNG

5.1 Die Auftraggeber:in sorgt dafir, dass die organisatorischen Rahmenbedingungen bei Erfillung
des Dienstleistungs-, Beratungs- und/oder Vertretungsauftrages an ihrem Geschdftssitz ein moglichst

ungestortes, dem raschen Fortgang des Prozesses forderliches Arbeiten erlaubt. Die Auftraggeber:in ist
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verpflichtet, bei der Erfullung der vereinbarten Leistung nach den Grundsdtzen ordnungsgemdf3er

Berufsauslibung vorzugehen.

5.2 Die Auftraggeber:in wird die Auftragnehmerin auch tber vorher durchgefiihrte und/oder laufende

(Beratungs-)Auftréige — auch auf anderen Fachgebieten — umfassend informieren.

5.3 Die Auftraggeber:in sorgt dafir, dass der Auftragnehmerin auch ohne besondere Aufforderung
alle fur die Erfullung und Ausflihrung des Dienstleistungs-, Beratungs- und/oder Vertretungsauftrages
notwendigen Unterlagen zeitgerecht vorgelegt werden und ihr von allen Vorgéngen und Umsténden
Kenntnis gegeben wird, die flir die Ausfihrung des Dienstleistung-, Beratungs- und/oder
Vertretungsauftrages von Bedeutung sind. Die Auftraggeber:in leistet Gewdhr fiir die Richtigkeit und
Vollstéindigkeit von sdmtlichen zur Verfugung gestellten Unterlagen und Informationen. Dies gilt auch fur
alle Unterlagen, Vorgdinge und Umstdnde, die erst wahrend der Tatigkeit der Auftragnehmerin bekannt

werden.

5.4 Ein allfdlliger, durch die verspdtete Bereitstellung von Unterlagen oder Informationen durch die

Auftraggeber:in bedingter Verzug, ist nicht von der Auftragnehmerin zu vertreten.

55 Die Auftraggeber:iin hat der Auftragnehmerin die Vollstdndigkeit der vorgelegten Unterlagen
sowie der gegebenen Auskilinfte und Erklarungen auf deren Wunsch hin schriftlich zu bestdtigen. Dartiber

hinaus unterliegt diese Vollstdndigkeitserklarung keinerlei Formvorschriften.

5.6 Die Auftragnehmerin ist berechtigt, bei Tatigkeiten zur Vorbereitung und Durchfiihrung der
Personalverrechnung, fir Beratungstdatigkeiten und andere zu erbringende Tdtigkeiten die Angaben der
Auftraggeber:in (insbesondere Zahlenangaben) als richtig anzunehmen. Die Auftragnehmerin hat der

Auftraggeber:in jedoch auf von ihren festgestellten Unrichtigkeiten hinzuweisen.

5.7 Die Auftraggeber:in sorgt dafir, dass ihre Mitarbeiter:iinnen und die gesetzlich vorgesehene und
gegebenenfalls eingerichtete Arbeitnehmervertretung (Betriebsrat) bereits vor Beginn der Tdtigkeit der

Auftragnehmerin informiert wird.
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6 SICHERUNG DER UNABHANGIGKEIT
6.1 Die Vertragsparteien verpflichten sich zur gegenseitigen Loyalitdt.
6.2 Die Vertragsparteien verpflichten sich gegenseitig, alle Vorkehrungen zu treffen, die geeignet sind,

die Gefdhrdung der Unabhdngigkeit der beauftragten Dritten und Mitarbeiter:innen der Auftragnehmerin
zu verhindern. Dies gilt insbesondere fir Angebote der Auftraggeber:in auf Anstellung bzw. der

Ubernahme von Auftréigen auf eigene Rechnung.

7 BERICHTERSTATTUNG UND BERICHTSPFLICHT

7.1 Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, Uber ihre Arbeit, die ihrer Mitarbeiteriinnen und
gegebenenfalls auch die ihrer Kooperationspartner:iinnen schriftlich Bericht zu erstatten, sofern nicht

ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird. Die Ubermittlung mittels E-Mail ist zul@ssig.

7.2 Die Auftraggeber:in und die Auftragnehmerin stimmen Uberein, dass fir den Dienstleistungs-,
Beratungs- und Vertretungsauftrag eine dem Arbeitsfortschritt entsprechende laufende oder einmalige
Berichterstattung als vereinbart gilt. Die Konditionen der Berichterstattung werden gesondert vereinbart.
Den Schlussbericht erhdlt die Auftraggeberin innerhalb angemessener Zeit nach Abschluss des

Auftrages.

7.3 Gibt die Auftragnehmerin tber die Ergebnisse ihrer Tatigkeit eine schriftliche AuBerung ab, ist

ausschlieRlich diese ausschlaggebend fir eine Beurteilung.

7.4 Die Auftragnehmerin ist bei der Herstellung des vereinbarten Werkes weisungsfrei, handelt nach
eigenem Gutdinken und in eigener Verantwortung. Sie ist an keinen bestimmten Arbeitsort und keine

bestimmte Arbeitszeit gebunden.

8 SCHUTZ DES GEISTIGEN EIGENTUMS

8.1 Die Urheberrechte an den von der Auftragnehmerin und ihren Mitarbeiter:innen und beauftragten
Dritten  geschaffenen  Werke (insbesondere  Angebote, Berichte, Analysen, Gutachten,
Organisationspldne, Programme, Leistungsbeschreibungen, Entwdirfe, Berechnungen, Zeichnungen,
Datentrdger, etc.) verbleiben bei der Auftragnehmerin. Sie diirfen von der Auftraggeber:in wdhrend und

nach Beendigung des Vertragsverhdltnisses ausschlie3lich fir vom Vertrag umfasste Zwecke verwendet
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werden. Die Auftraggeber:in ist insofern nicht berechtigt, die Werke ohne ausdrickliche Zustimmung der
Auftragnehmerin zu vervielfdltigen und/oder zu verbreiten, auch nicht im Zuge einer Auflésung des
Unternehmens oder eines Konkurses bzw. im Rahmen einer kurzfristigen Uberlassung zu
Reproduktionszwecken. Keinesfalls entsteht durch eine unberechtigte Vervielfdltigung/Verbreitung des
Werkes eine Haftung der Auftragnehmerin — insbesondere etwa fir die Richtigkeit des Werkes -

gegenlber Dritten.

8.2 Die Verwendung beruflicher AuRerungen der Auftragnehmerin zu Werbezwecken durch die

Auftraggeber:in ist unzuléssig.

8.3 Der Verstof3 der Auftraggeber:in gegen diese Bestimmungen berechtigt die Auftragnehmerin zur
sofortigen vorzeitigen Beendigung des Vertragsverhdltnisses und zur Geltendmachung anderer

gesetzlicher Anspriiche, insbesondere auf Unterlassung und/oder Schadenersatz.

8.4 Die Auftragnehmerin verpflichtet sich ihrerseits, das geistige Eigentum der Auftraggeber:in zu

beachten, soweit sie bei der Ubergabe desselben ausdriicklich darauf hingewiesen worden ist.

9 GEWAHRLEISTUNG

9.1 Die Auftragnehmerin ist ohne Rucksicht auf ein Verschulden berechtigt und verpflichtet,
bekanntwerdende Unrichtigkeiten und Mdngel an ihrer Dienstleistungs-, Beratungs- und/oder
Vertretungsleistung im Rahmen der gesetzlichen Gewdhrleistung an ihrer Leistung zu beheben. Sie wird
der Auftraggeber:in hievon unverziglich in Kenntnis setzen. Die Auftragnehmerin ist berechtigt, auch

bereits informierte Dritte von der Anderung zu versténdigen.

9.2 Dieser Anspruch erlischt jedenfalls sechs Monate nachdem die Auftraggeber:in Kenntnis von den

Mdangeln der beanstandeten Leistung der Auftragnehmerin erlangt hat.

10 HAFTUNG UND SCHADENERSATZ IM BEREICH DER
UNTERNEHMENSBERATUNG

10.1 Die Auftragnehmerin haftet der Auftraggeberiin fir Schaden - ausgenommen fir
Personenschdden — nur im Falle groben Verschuldens (Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit). Dies gilt

sinngemdf auch fir Schaden, die auf von der Auftragnehmerin beigezogene Dritte zurlickgehen.

10.2  Far Tdatigkeiten im Bereich Unternehmensberatung koénnen Schadenersatzanspriiche der

Auftraggeber:in nur innerhalb von sechs Monaten ab Kenntnis von Schaden und Schdédiger, spdtestens
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aber innerhalb von drei Jahren nach dem anspruchsbegriindenden Ereignis gerichtlich geltend gemacht

werden.

10.3  Die Auftraggeber:in hat jeweils den Beweis zu erbringen, dass der Schaden auf ein Verschulden

der Auftragnehmerin zuriickzufihren ist.

10.4 Sofern die Auftragnehmerin das Werk unter Zuhilfenahme Dritter erbringt und in diesem
Zusammenhang Gewdhrleistungs- und/oder Haftungsanspriiche gegentber diesen Dritten entstehen,
tritt die Auftragnehmerin diese Anspriche an die Auftraggeber:in ab. Die Auftraggeber:in wird sich in

diesem Fall vorranging an diese Dritten halten.

n BESONDERE HAFTUNGSBESTIMMUNGEN IM BEREICH
PERSONALVERRECHNUNG NACH BIBUG

Fur die Tdatigkeiten im Aufgabenbereich der Personalverrechnung nach BiBuG 2014 gelten zudem

folgende Bestimmungen:

11.1  Die Auftragnehmerin und ihre Mitarbeiter:iinnen handeln bei der Durchflihrung der Beratung nach
den allgemein anerkannten Prinzipien der Berufsauslibung. Die Auftragnehmerin hat entsprechend den

Bestimmungen des § 10 BiBuG eine Berufshaftpflichtversicherung abgeschlossen.

Die Haftung der Auftragnehmerin im Falle schlichter grober Fahrlassigkeit ist auf die im § 10 Abs 3 BiBuG

vorgegebene Mindestversicherungssumme beschrdnkt.

Wenn die Auftraggeberiin Verbraucher:iin im Sinne des Kundenschutzgesetzes ist, gilt die
Haftungsbeschrénkung nur fir den Fall leichter fahrldssiger Schadenszufligung. Dies gilt sinngemdl auch

fur die Verletzung von Verpflichtungen durch beigezogene Kollegen gemdf3 Punkt 5.1.

11.2  Der Schadenersatzanspruch im Bereich der Personalverrechnung nach BiBuG kann nur innerhalb
von sechs Monaten, nachdem der oder die Anspruchsberechtigten vom Schaden Kenntnis erlangt haben,

gerichtlich geltend gemacht werden.

12  VERPFLICHTUNG ZUR VERSCHWIEGENHEIT UND DATENSCHUTZ

12.1  Die Auftragnehmerin verpflichtet sich zu unbedingtem Stillschweigen Uber alle ihr zur Kenntnis
gelangenden geschdftlichen Angelegenheiten, insbesondere Geschdfts- und Betriebsgeheimnisse sowie

jedwede Information, die sie Uber Art, Betriebsumfang und praktische Tdatigkeit der Auftraggeber:in erhdailt.



G
GRUBECK

ersonalverrechnung und Beratung

12.2 Die Auftragnehmerin ist gemdR § 39 BiBuG verpflichtet, ihre Mitarbeiteriinnen und die
hinzugezogenen selbststdndigen Bilanzbuchhalter:iinnen, Uber alle Angelegenheiten, die ihnen im
Zusammenhang mit ihrer Tdatigkeit fir die Auftraggeber:in bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren.
Diese Schweigepflicht bezieht sich sowohl auf die Auftraggeberin als auch auf deren

Geschdftsverbindungen.

12.3  Nur die Auftraggeber:in selbst, nicht aber deren Erfiillungsgehilfen, kann die Auftragnehmerin

schriftlich von ihrer Schweigepflicht entbinden.

12.4  Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, Gber den gesamten Inhalt des Werkes sowie samtliche
Informationen und Umstdnde, die ihr im Zusammenhang mit der Erstellung des Werkes zugegangen sind,
insbesondre auch Uber die Daten von Klient:innen der Auftraggeber:in, Dritten gegentber Stillschweigen

zu bewahren.

12,5 Die Auftragnehmerin ist von der Schweigepflicht gegenlber allfalligen Gehilf:innen und
Stellvertreter:iinnen, denen sie sich bedient, entbunden. Sie hat die Schweigepflicht aber auf diese
vollstdndig zu Uberbinden und haftet fiir deren VerstoR gegen die Verschwiegenheitsverpflichtung wie fur

einen eigenen Verstof3.

12.6  Die Auftragnehmerin darf Berichte, Auswertungen und sonstige schriftliche AuRerungen (iber ihre
Tatigkeit Dritten nur mit Einwilligung der Auftraggeber:in aushéndigen, es sei denn, dass eine gesetzliche

Verpflichtung hierzu besteht.

12.7 Die Schweigepflicht der Auftragnehmerin, ihrer Mitarbeiteriinnen und der hinzugezogenen
selbststéindigen  Bilanzbuchhalteriinnen  reicht unbegrenzt auch Uber das Ende dieses
Vertragsverhdltnisses hinaus. Ausnahmen bestehen fur Fdlle, in denen eine gesetzliche Verpflichtung zur

Auskunftserteilung besteht.

12.8 Die Auftragnehmerin ist berechtigt, ihr anvertraute personenbezogene Daten im Rahmen der
Zweckbestimmung des Vertragsverhdltnisses zu verarbeiten oder durch Dritte verarbeiten zu lassen. Die
Auftraggeber:in leistet der Auftragnehmerin Gewdahr, dass hierfur sdmtliche erforderlichen Ma3nahmen,
insbesondere jene im Sinne des Datenschutzgesetzes, wie etwa ZustimmungserklGrungen der
Betroffenen, getroffen worden sind. Die Auftragnehmerin gewdhrleistet gemaf3 den Bestimmungen des
Datenschutzgesetzes die Verpflichtung zur Wahrung des Datengeheimnisses. Der Auftragnehmerin
Uberlassenes Material (Datentréger, Daten, Unterlagen, Auswertungen, Programme, etc.) sowie alle

Ergebnisse aus der Durchfiihrung der Arbeiten werden grundsdétzlich der Auftraggeber:in zurlickgegeben.
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129 Die Auftragnehmerin verpflichtet sich, dafir zu sorgen, dass die Auftraggeber:in ihrer
Auskunftspflicht nach Artikel 15 DSGVO nachkommen kann. Sofern fiir solche Auskilnfte kein Honorar

vereinbart wurde, ist nach dem tatséchlichen Aufwand an die Auftraggeber:in zu verrechnen.

12.10 Die Auftragnehmerin hat auf Verlangen und Kosten der Auftraggeberin alle Unterlagen
herauszugeben, die sie aus Anlass ihrer Tdtigkeit von diesem erhalten hat. Dies gilt jedoch nicht fur den
Schriftwechsel zwischen der Auftragnehmerin und ihrer Auftraggeber:in und fir die Schriftstlicke, die
diese in Urschrift besitzt. Die Auftragnehmerin kann von Unterlagen, die sie an die Auftraggeber:in

zurlickgibt, Abschriften oder Fotokopien anfertigen oder zurtickbehalten.

12.11 Die Auftragnehmerin ist berechtigt, die ihr im Zusammenhang mit der Erledigung eines Auftrages
Ubergebenen und die von ihr selbst angefertigten Unterlagen und Dokumente gemdf3 Punkt 12.9. sowie
den Uber den Auftrag geflhrten Schriftwechsel im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen

aufzubewahren.

13 HONORAR

13.1  Die Auftragnehmerin hat als Gegenleistung zur Erbringung ihrer Dienstleistungs-, Beratungs-
und/oder Vertretungsleistungen Anspruch auf Bezahlung eines angemessenen Honorars durch die

Auftraggeber:in. Die Honorarhéhe richtet sich nach der schriftlichen Vereinbarung der Vertragsparteien.

13.2  Die Auftragnehmerin wird jeweils eine zum Vorsteuerabzug berechtigende Rechnung mit allen

gesetzlich erforderlichen Merkmalen ausstellen.

13.3 Anfallende Barauslagen, Spesen, Reisekosten, etc. sind gegen Rechnungslegung der
Auftragnehmerin von der Auftraggeberin zusdtzlich zu ersetzen. Die Auftragnehmerin ist jedoch

berechtigt, entsprechende Vorschiisse zu verlangen und dartUber nachtraglich Rechnung zu legen.

13.4 Unterbleibt die Ausfihrung des vereinbarten Werkes aus Grinden, die auf Seiten der
Auftraggeberiin  liegen oder aufgrund einer berechtigten vorzeitigen Beendigung des
Vertragsverhdltnisses durch die Auftragnehmerin, so behdlt die Auftragnehmerin den Anspruch auf
Zahlung des gesamten vereinbarten Honorars abzlglich ersparter Aufwendungen. Im Falle der
Vereinbarung eines Stundenhonorars ist das Honorar fiir jene Stundenanzahl, die fur das gesamte
vereinbarte Werk zu erwarten gewesen ist, abzlglich der ersparten Aufwendungen zu leisten. Die
ersparten Aufwendungen sind mit 30% des Honorars fur jene Leistungen, die die Auftragnehmerin bis

zum Tage der Beendigung des Vertragsverhdltnisses noch nicht erbracht hat, pauschaliert vereinbart.
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13,5 Unterbleibt die Ausfihrung des Auftrages durch Umsténde, die auf Seiten der Auftragnehmerin
einen wichtigen Grund darstellen, so hat sie nur Anspruch auf den ihrer bisherigen Leistungen
entsprechenden Teil des Honorars. Dies gilt insbesondere dann, wenn ihre bisherigen Leistungen trotz

Kindigung fur die Auftraggeber:in verwertbar sind.

14 ZAHLUNG

14.1  Bei Erstbeauftragung ist eine Anzahlung von 50 % der vereinbarten Honorarsumme zu leisten, die
restlichen 50 % sind bei Auftragserfiillung zu leisten. Die Auftragnehmerin ist berechtigt, dem
Arbeitsfortschritt entsprechend Zwischenabrechnungen zu legen und dem jeweiligen Fortschritt

entsprechende Akonti zu verlangen.

14.2  Das Honorar ist jeweils mit Rechnungslegung durch die Auftragnehmerin fdllig und ist, sofern

nichts anderes vereinbart, binnen zehn Kalendertagen ab Erhalt der Honorarnote zu bezahlen.

143 Im Falle der Nichtzahlung von Zwischenabrechnungen ist die Auftragnehmerin von ihrer
Verpflichtung, weitere Leistungen zu erbringen, befreit. Die Geltendmachung weiterer aus der

Nichtzahlung resultierender Anspriiche wird dadurch nicht berihrt.

14.4  Die Beanstandung der Arbeiten der Auftragnehmerin berechtigt, mit Ausnahme des Vorliegens
offenkundiger Mdngel, nicht zur Zurlickhaltung der ihr zustehenden Vergltungen. Eine Aufrechnung
gegen Forderungen der Auftragnehmerin auf ihren zustehenden Vergltungen ist nur mit unbestrittenen

oder rechtskraftig festgestellten Forderungen zuldssig.

15 ZAHLUNGSVERZUG

15.1  Bei verspdteter Zahlung gelten Verzugszinsen in der Héhe von 10 % p.a. als vereinbart.

15.2  Die Auftraggeber:in verpflichtet sich, alle mit der Eintreibung der Forderung verbundenen Kosten
und Aufwdnde, wie insbesondere Inkassospesen oder sonstige fir eine zweckentsprechende

Rechtsverfolgung notwendige Kosten, zu tragen.

15.3  Die Auftragnehmerin kann die Auslieferung des Leistungsergebnisses von der vollen Befriedigung
ihrer Anspriche abhéngig machen. In diesem Zusammenhang wird auf das gesetzliche
Zurickbehaltungsrecht gemdf3 § 471 ABGB und § 369 UGB verwiesen. Wird das Zuriickbehaltungsrecht
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zu Unrecht ausgelbt, haftet die Auftragnehmerin nur bei krass grober Fahrléssigkeit bis zur Hohe ihrer
noch offenen Forderung. Bei Dauervertragen darf die Erbringung weiterer Leistungen bis zur Bezahlung
friherer Leistungen verweigert werden. Bei Erbringung von Teilleistungen und offener Teilhonorierung gilt

dies sinngemdf3.

16 ELEKTRONISCHE RECHNUNGSLEGUNG

16.1  Die Auftragnehmerin ist berechtigt, der Auftraggeber:in Rechnungen auch in elektronischer Form
zu Ubermitteln. Die Auftraggeber:in erkldrt sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektronischer Form

ausdricklich einverstanden.

17 VERTRAGSDAUER UND KUNDIGUNG

17.1  Soweit nicht etwas anderes schriftlich vereinbart oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben ist,
kénnen die Vertragsparteien den Vertrag jederzeit einvernehmlich mit sofortiger Wirkung kiindigen. Der

Honoraranspruch bestimmt sich nach Punkt 13.

17.2  Ein — im Zweifel stets anzunehmender — Dauerauftrag kann allerdings, soweit nichts anderes
schriftlich vereinbart ist, ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes nur unter Einhaltung einer Frist von drei

Monaten zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt werden.

17.3  Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes kann der gegenstdndliche Vertrag von jeder Seite ohne

Einhaltung einer Kiindigungsfrist geldst werden. Als wichtiger Grund ist insbesondere anzusehen:
¢ wenn eine Vertragspartei wesentliche Vertragsverpflichtungen verletzt, oder
¢ wenn eine Vertragspartei nach Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens in Zahlungsverzug gerat, oder

e wenn berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitdt einer Vertragspartei, Uber die kein
Insolvenzverfahren erdffnet ist, bestehen und diese auf Begehren der Auftragnehmerin weder
Vorauszahlungen noch vor Leistung der Auftragnehmerin eine taugliche Sicherheit leistet und die
schlechten Vermoégensverhdltnisse der anderen Vertragspartei bei Vertragsabschluss nicht bekannt

waren.
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18 STREITBEILEGUNG

18.1  Fiar den Fall von Streitigkeiten aus diesem Vertrag, die nicht einvernehmlich geregelt werden
kénnen, vereinbaren die Vertragsparteien zur auBergerichtlichen Beilegung des Konfliktes eingetragene
Mediatoriinnen (ZivMediatG) mit dem Schwerpunkt Wirtschaftsmediation aus der Liste des
Justizministeriums beizuziehen. Sollte Gber die Auswahl der Wirtschaftsmediator:innen oder inhaltlich kein
Einvernehmen erzielt werden kénnen, werden frihestens ein Monat ab Scheitern der Verhandlungen

rechtliche Schritte eingeleitet.

18.2 Im Falle einer nicht zustande gekommenen oder abgebrochenen Mediation, gilt in einem allfdllig
eingeleiteten Gerichtsverfahren 6sterreichisches Recht. Sémtliche aufgrund einer vorherigen Mediation
angelaufenen  notwendigen  Aufwendungen, insbesondere auch jene fir beigezogene
Rechtsberater:innen, kénnen vereinbarungsgemaf in einem Gerichts- oder Schiedsgerichtsverfahren als

vorprozessuale Kosten geltend gemacht werden.

19 ANZUWENDENDES RECHT, ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

19.1 Auf diesen Vertrag ist materielles O&sterreichisches Recht wunter Ausschluss der

Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts sowie des UN-Kaufrechts anwendbar.
19.2  Erfullungsort ist der Ort der beruflichen Niederlassung der Auftragnehmerin.

19.3  Als Gerichtsstand fur alle sich unmittelbar zwischen der Auftragnehmerin und der Auftraggeber:in
ergebenden Streitigkeiten wird das fur den Sitz der Auftragnehmerin ortlich und sachlich zusténdige

Osterreichische Gericht vereinbart.

20 VERTRAGE MIT VERBRAUCHER

20.1  FUr Vertragsbeziehungen mit Verbraucheriinnen im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
gelten die vorstehenden Bestimmungen nur insoweit, als ihnen keine zwingenden Bestimmungen des

Konsumentenschutzgesetzes oder anderer gesetzlicher Bestimmungen entgegenstehen.

Wien, November 2023



